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ADVERTENCIA

Esta bomba de calor contiene un gas refrigerante inflamable R32.

Cualquierintervenciénenelcircuitoderefrigerantedebeserrealizadaporpersonalespecializado
o cualificado.

Antes de realizar cualquier trabajo de mantenimiento o reparacion en dicha bomba de calor se
debe leer detenidamente las siguientes recomendaciones necesarias para un trabajo seguro.

1. Procedimiento de trabajo

El trabajo debe llevarse a cabo de acuerdo con un procedimiento definido, para minimizar el riesgo de presencia de
gases o vapores inflamables durante la ejecucion de los trabajos.

2. Area de trabajo general.

La naturaleza de las obras en curso deberd ser conocida por todas las personas que se encuentren en la zona. Evite
intervenir en una zona confinada. La zona alrededor del espacio de trabajo debe estar dividida, asegurada y se debe
prestar especial atencién a las fuentes de calor o llamas cercanas.

3. Riesgo de explosion o incendio.

La zona se comprobard con un detector de refrigerante adecuado antes y durante el trabajo, para asegurarse de que
no hay gas potencialmente inflamable. Asegurese de que el equipo de deteccion de fugas utilizado es adecuado para
refrigerantes inflamables, es decir, no produce chispas, esté correctamente sellado o tenga una seguridad interna.

4. Verificacion de la presencia de refrigerante.

En caso de que deban realizarse trabajos en caliente en el equipo de refrigeracién o en cualquier parte conexa, debera
disponerse de un equipo extintor adecuado. Instale un extintor de polvo seco o CO2 cerca del drea de trabajo.

5. Presencia de extintor de incendios.

Estd totalmente prohibido utilizar una fuente de calor, de llama o chispa en proximidad directa a una o varias piezas
o tuberias que contengan o hayan contenido un refrigerante inflamable. Todas las fuentes de chispa, incluido el
tabaquismo, deberdn estar lo suficientemente alejadas del lugar de instalacién, reparacién, retirada y eliminacion,
Durante este proceso, puede ser posible que se libere un refrigerante inflamable en el espacio circundante. Antes de
iniciar los trabajos, se debe controlar el entorno del material para garantizar que no existe riesgo de inflamabilidad. Se
deben colocar los carteles de «Prohibido fumar».

6. Zona ventilada.

Asegurese de que la zona esté al aire libre o bien ventilada antes de intervenir en el sistema o realizar trabajos con calor.
Durante la ejecucion de las obras se deberd mantener una cierta ventilacion.

7. Controles electrénicos o eléctricos del circuito de refrigeracién.

Cuando se sustituyan los componentes eléctricos, deberdn adaptarse al uso previsto y a las especificaciones
correspondientes. Solo se pueden utilizar piezas del fabricante. En caso de duda, consulte al servicio técnico del
fabricante.

En las instalaciones que utilicen refrigerantes inflamables se aplicardn los siguientes controles:

- El tamano de la carga sera coherente con el tamano de la habitacion en la que se instalan las habitaciones que
contienen el refrigerante;

- Las rejillas de ventilacion y los conductos de aire funcionan correctamente y no estdn obstruidos;

- Sise utiliza un circuito de refrigeracion indirecta, también deberd comprobarse el circuito secundario.

- La marca del equipo sequird siendo visible y legible. Las marcas y signos ilegibles deberdn corregirse;

- Las tuberias o componentes de refrigeracion se instalardn en una posicion que no exponga a ninguna sustancia que
pueda corroer los componentes que contengan refrigerante.

8. Verificacion y montaje de componentes electronicos o eléctricos en el circuito refrigerante.

La reparacion y el mantenimiento de los componentes eléctricos incluiran las comprobaciones iniciales de seguridad
y los procedimientos de inspeccion de los componentes. Si existe un fallo que pueda comprometer la sequridad, no se
conectard ninguna fuente de alimentacién al circuito hasta que se resuelva el problema.

Los controles de seguridad iniciales deben incluir:

- Que se descarguen los condensadores: esto debe hacerse de manera seqgura para evitar la posibilidad de chispas;

- Que ningun componente eléctrico ni cableado se exponga durante la carga, recuperacion o purga del sistema de gas
refrigerante;

- Que hay una continuidad de la puesta a tierra.
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rendimiento excepcional.

Hemos elaborado este manual con sumo cuidado para que pueda sacar el maximo partido de
su bomba de calor Poolex.
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/N LEALO CON ATENCION /N

Estas instrucciones de instalacion forman parte esencial del producto y
deben entregarse al instalador. Una vez instalado el producto, el usuario debera guardarlas.

En caso de perder el manual, consulte el sitio web:

www.poolex.es

Las instrucciones y recomendaciones recogidas en este manual deben leerse con atenciény
comprenderse, puesto que contienen informacién muy util sobre el funcionamiento y la manipulaciéon
segura de la bomba de calor. Guarde este manual en un lugar accesible su Futura consulta.

La instalacion debe ser realizada por un profesional cualificado, de acuerdo con la normativa vigente
y con las instrucciones del fabricante. Un error de instalaciéon podria provocar danos fisicos a personas o
animales, asi como un dafo mecanico del que el fFabricante no se hace responsable en ninguln caso.

Una vez desembalada la bomba de calor, compruebe su contenido para informar de cualquier daio.

Antes de conectar la bomba de calor, compruebe que la informacién que contiene este manual es
compatible con las condiciones de instalacién reales, y que no exceda de los limites maximos autorizados
para este producto en concreto.

En caso de defecto o mal funcionamiento de la bomba de calor, corte la Fuente de alimentacién y no
intente reparar el fallo.

Las reparaciones deben ser realizadas Unicamente por la empresa de servicio técnico autorizaday

con piezas de repuesto originales. El incumplimiento de las cldusulas anteriores podria impedir el
funcionamiento seguro de la bomba de calor.

Para garantizar la eficiencia y el buen funcionamiento de la bomba de calor es importante realizar un
mantenimiento periddico de acuerdo con las instrucciones adjuntas.

En el caso de que la bomba de calor sea vendida o traspasada, aseglrese siempre de que se entrega toda
la documentacién técnica al nuevo propietario junto con el equipo.

Esta bomba de calor esta disefiada exclusivamente para calentar una piscina. Cualquier otro uso se
considerard inapropiado, incorrecto e, incluso, peligroso.

Toda responsabilidad contractual o no contractual del fabricante o distribuidor se considerard nula
cuando se refiera a un dano provocado por errores de operacién o de instalacién, o por el incumplimiento
de las instrucciones que acompanan a este manual o de las normas de instalacién aplicables al equipo
descrito en este documento.
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1. GENERALIDADES

Todo el equipo, aun cuando se transporte «franco de porte y embalaje», se entrega por cuentay riesgo del
destinatario.

El responsable de la recepcion del equipo debe llevar a cabo una inspeccion visual para detectar cualquier dafo
sufrido por la bomba de calor durante su transporte (sistema de refrigeracién, paneles de la carcasa, caja de control
eléctrico, marco, etc.). Asimismo, debe escribir en la nota de entrega del transportista los comentarios relativos al
dano sufrido durante el transporte y confirmarselos al transportista por carta certificada en el plazo de 48 horas.
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El equipo debe almacenarse y transportase en todo momento en posicion vertical sobre un palé, y en su embalaje
original. En caso de guardarse o transportarse en posicién horizontal, espere un minimo de 24 horas antes de
encenderlo.

ADVERTENCIA: Lea atentamente las instrucciones de seguridad antes de usar el equipo.
Las siguientes instrucciones son fundamentales para la seguridad, por lo que deben
cumplirse estrictamente.

Durante la instalacién y el mantenimiento
Los servicios de instalacién, puesta en marcha, mantenimiento y reparacion solo podran ser realizados por un
técnico especializado y en cumplimiento de las normas vigentes.

Antes de manipular o realizar cualquier trabajo en el equipo (instalacién, puesta en marcha, uso, mantenimiento), el
responsable debe conocer todas las instrucciones contenidas en el manual de instalacién de la bomba de calor, asi
como sus especificaciones técnicas.

No instale nunca el equipo cerca de una fuente de calor, materiales combustibles o el conducto de entrada de aire
de un edificio.

Si la instalacion no se realiza en un lugar con acceso restringido, debera colocarse una rejilla para proteger la bomba
de calor.

No pise las tuberias mientras se llevan a cabo trabajos de instalacién, reparacion o mantenimiento, a riesgo de sufrir
quemaduras graves.

Para evitar quemaduras graves, antes de empezar a trabajar con el sistema de refrigeracién apague la bomba de
calory espere varios minutos para instalar los sensores de temperatura y de presién.

Compruebe el nivel del refrigerante cuando realice el mantenimiento de la bomba de calor.

Compruebe que los interruptores de presion alta y baja estén correctamente conectados al sistema de refrigeracion
y que apaguen el circuito eléctrico si se disparan durante la inspeccién anual para la deteccién de fugas.

Compruebe que no hay sefales de corrosion ni manchas de aceite alrededor de las piezas del sistema de
refrigeracion.



1. GENERALIDADES

Durante el uso

Para evitar lesiones graves, no toque nunca el ventilador mientras esté en funcionamiento.

Mantenga la bomba de calor fuera del alcance de los nifios para evitar las lesiones graves que pueden ocasionar las
cuchillas del intercambiador del calor.

Jamas encienda el equipo si la piscina estd vacia o si la bomba de circulacién estd parada.

Compruebe el caudal de agua todos los meses y limpie el filtro cuando sea necesario.
Durante la limpieza

Desconecte el equipo de la fuente de alimentacién.
Cierre las valvulas de entrada y salida de agua.
No introduzca ningln objeto en los orificios de entrada o salida de agua o de aire.

No aclare el equipo con agua.

Durante las reparaciones

Las reparaciones del sistema de refrigeracién deben realizarse siguiendo las normas de seguridad vigentes.
Los trabajos de soldadura fuerte deberian ser realizados por un soldador cualificado.

Para sustituir un componente del sistema de refrigeracién defectuoso, utilice solo piezas homologadas por nuestro
departamento técnico.

En caso de sustitucién de tuberias deberan usarse Unicamente tuberias de cobre conformes con la Norma
NF EN12735-1 para las reparaciones.

Cuando se realicen pruebas de presion para la deteccion de fugas:

. Para evitar el riesgo de incendio o explosidn, no utilice nunca oxigeno ni aire seco.
. Utilice nitrégeno deshidratado o una mezcla de nitrégeno y refrigerante.
. La presién de prueba alta y baja no debe superar los 42 bares.

Las bombas de calor Poolex para piscinas pueden usarse con todo tipo de sistemas de tratamiento de agua.

No obstante, es imprescindible que el sistema de tratamiento de agua (con bombas dosificadoras de cloro, pH,
bromo o electrélisis de sal) se instale después que la bomba de calor en el circuito hidraulico.

Para evitar que la bomba de calor se deteriore, el Ph del agua debe mantenerse entre 6,9 y 8,0.



2. DESCRIPCION

Bomba de calor Poolex Silverline FI

2 conectores hidraulicos de entrada/salida (50mm de didmetro)
Cable de extension para el panel del mando a distancia

Este manual de usuario y de instalacion

Kit de evacuacién de condensados

Carcasa para proteger la bomba en invierno

4 almohadillas antivibraciones (no se incluyen fijaciones)

Una bomba de calor Poolex tiene las siguientes caracteristicas:
Certificacién CE y cumplimiento con la directiva europea RoHS.

Alto rendimiento con un ahorro energético de hasta el 80% en comparacién con otros sistemas de
calentamiento convencionales.

Refrigerante R32 limpio, eficiente y respetuoso con el medio ambiente.

Compresor fiable de marca superior y alto rendimiento.

Amplio evaporador de aluminio hidrofilico para uso a temperaturas bajas.

Mando a distancia intuitivo y de facil manejo.

Carcasa ABS muy resistente, con tratamiento anti-UV y de facil mantenimiento.

Disefo silencioso.

Doble sistema anticongelante para evitar los dafios provocados por la escarcha:
Revolucionario intercambiador con sistema anticongelante patentado.

Sistema de control inteligente para conservar las tuberias y el liner sin necesidad de vaciar la piscina
eninvierno.



2. DESCRIPCION

Condiciones Poolex Silverline FI
de prueba 70 90 120 150 200
Calefaccion (kw) 6.8~1.94 9.2~2.23 11.3~2.28 14.5~2.25 19.2~2.59
Potencia en modo Silencio (kW) 3.31~1.54 4.75~2.23 5.77~2.08 7.31~2.25 10.47~2.59
:g'g:;zzifc Consumo (kW) 105-0.15 | 146~0.16 | 1.86~013 | 243~0.14 | 3.14~0.16
Consumo en modo Silencio (kW) 0.36~0.12 0.47~0.16 0.61~0.13 0.72~0.14 1.06~0.16
COP (Coef. de rendimiento) 12.9~6.47 13.9~6.3 16.1~6.07 16.1~5.96 16.2~6.1
Calefaccion (kw) 5.2~1.35 6.4~1.4 8.4~1.6 10.5~1.8 14.1~2.08
) s Potencia en modo Silencio(kW) 2.7~1.35 3.54~1.45 4.39~1.6 5.28~1.8 7.17~2.08
AAQ'JL‘Z(ZfZSs% Consumo (kW) 111~021 | 1.44~022 | 1.83~0.21 | 2.29~0.24 | 3.07~0.26
Consumo en modo Silencio (kW) 0.42~0.21 0.55~0.22 0.67~0.21 0.81~0.24 1.08~0.26
COP (Coef. de rendimiento) 6.4~4.6 6.3~4.4 7.6~4.5 7.5~4.5 8.0~4.5
Capacidad de refrigeracion (kw) 3.24 4.0 5.20 6.52 8.73
Aire 0 35°C 7 sumo (kw) 0.81 1.04 1.27 1.59 215
Agua @ 27°C
EER 3.88 3.8 4.1 4.1 4.06
Aire M 15°C Calefaccién (kw) 5.2 6.4 8.4 10.5 14.16
Agua @ 26°C | Consumo (kW) 1.10 1.44 1.83 2.29 3.07
MODE FIX COP (Coef. de rendimiento) 4.95 4.4 4.5 4.5 4.6
Potencia maxima (kW) 1.38 1.83 2.62 2.9 4.2
Corriente maxima (A) 7 8.5 11.8 14.5 16
Alimentacion 220~240V / 50Hz
Proteccion IPX4
Rango de temperatura de calentamiento 15°C~40°C
Rango de temperatura de enfriamiento 8°C~28°C
Rango de funcionamiento -7°C~43°C
Dimensiones de la unidad L x W x H (mm) 824*334%643 907*334*643 | 1104*354*743
Peso de la unidad (kg) 36,8 38,5 43 47,80 58,80
Nivel de presién acUstica a 1m (dBA) @ 37~50 37~51 38~52 40~54 40~54
Nivel de presion acUstica a 10m (dBA) @ 19~29 19~30 21~31 23~34 23~34
Conexion hidraulica (mm) PVC 50mm
Intercambiador de calor Depésito de PVCy bobina de titanio retorcida
Caudal minimo / maxima de agua (m3/h) 2~4 3~4 4~6 5~7 7~9
Marca del compresor GMCC GMCC GMCC MITSUBISHI GMCC
Tipo de compresor Compresor rotativo hermético Inverter CC
Refrigerante R32
Refrigerante cargado (kg) 0.45 0.45 0.6 0.65 1
Motor del ventilador Motor del ventilador de CC
Pérdida de carga (mCE) 1.1 1.1 1.1 1.1 1.1
Volumen maximo de la piscina (m?3) @ 30-45 40-50 45-65 65-80 80-110
Mando a distancia Pantalla de control LCD retroiluminada con cable
Modo Calefaccién / Refrigeracién

Las especificaciones técnicas de nuestras bombas de calor se indican a modo meramente informativo. La empresa se reserva el derecho a efectuar cambios sin

previo aviso.
"Temperatura ambiente
2 Temperatura inicial del agua

3Ruidoa1mya 10 mconforme con las Directivas EN ISO 3741y EN ISO 354
4 Calculado para una piscina privada a ras de suelo protegida con una cubierta de burbujas.




2. DESCRIPCION
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Dimensiones en mm
Silverline FI 70/90/120 150 200

A 865 945 1143
B 656 656 756
C 103 93 71
D 260 330 350
E 27 27 27
F 829 909 1107
G 343 343 363
H 590 593 790




2. DESCRIPCION

Panel superior

Caja de mando eléctrica
Panel trasero
Manémetro

Sensor de flujo
Intercambiador de calor
Panel derecho

Tuberia gas

Caja de mando eléctrica
Tapa de la caja eléctrica
Sensor de presion hp/bp
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Compresor

Panel delantero

Hélice del ventilador
Motor del ventilador
Soporte del ventilador
Caja eléctrica

Soporte central
Transformador eléctrico
Caja de mando eléctrica
Bastidor

Asa derecha



3. INSTALACION

ADVERTENCIA: La instalacion debe ser realizada por un técnico cualificado.
Esta seccion se incluye a titulo meramente informativo y debe comprobarse y adaptarse
cuando sea necesario a las condiciones reales de la instalacion.

Equipo necesario para la instalacion de la bomba de calor:

Cable de alimentacion adecuado para los requisitos de potencia de la unidad.

Un kit de derivacién y un juego de tubos de PVC adecuados para la instalacién, ademas de decapante,
adhesivo de PVCy lija.

Un juego de tacos y tornillos de expansién para fijar la unidad a su soporte.

Recomendamos que conecte la unidad a su instalacién mediante tuberias flexibles de PVC para reducir la
transmision de vibraciones.

Pueden utilizarse tornillos de fijacion apropiados para elevar la unidad.

Siga las siguientes reglas a la hora de elegir la localizacién de la bomba de calor.

La futura ubicacién de la unidad debe ser facilmente accesible para su buena manipulacién y mantenimiento.

Debe instalarse en el suelo, idealmente fijada sobre una superficie nivelada de hormigén. Compruebe que el
suelo es suficientemente estable y capaz de soportar el peso de la unidad.

Debera colocarse un dispositivo de drenaje cerca de la unidad para proteger la zona en la que se instale.

En caso necesario, la unidad puede elevarse utilizando almohadillas elevadoras disenadas para soportar su
peso.

Compruebe que la unidad esta bien ventilada, que la salida de aire no estd orientada hacia las ventanas de
edificios colindantes y que el aire de escape no pueda volver. Ademas, deje espacio suficiente alrededor de la
unidad para los trabajos de puesta en servicio y mantenimiento.

La unidad no debe instalarse en una zona expuesta a gasolina, gases inflamables, productos corrosivos o
componentes sulfurados ni cerca de equipos de alta frecuencia.

Para evitar salpicaduras de barro, no instale la unidad cerca de una carretera o camino.

Para no ocasionar molestias a los vecinos, compruebe que la unidad esté orientada hacia la zona menos
sensible al ruido.

Mantenga la unidad fuera del alcance de los nifios en la medida de lo posible.

WV L /7 =
[z O BV ] [ ] 7
/
T3 AT [T i |§
=500 =500 ‘ =500

Dimensiones in mm



3. INSTALACION

3. 3. Esquema de la instalacion

i 0
. . . T
% Sistema de tratamiento automatizado =
Bomba de EE (electrolizador, bomba dosificadora) -
calor \ o Valvula de 4 vias -
N ] Valvula 1 e ~ =
= y T
Valvula 5 N
=) \ - T
Salida de agua [ ] povn = 0
J 5
T
Entrada de agua p ( -
T
/ | 1)
Pernosde \ /
elevacién Drenajede  Valvula 4 Bomba de Filtracion
condensados circulacion
DELAPISCINA _

HACIA LA PISCINA —>

Valvulas 1, 2 y 3: Valvulas de derivacion
Valvulas 4 y 5: Valvulas de regulacion
(Recomendado para ajustes cerca de la mdquina)

Leyenda m Valvula semiabierta m Valvula abierta

3. 4. Conexion del kit de evacuacion de condensados

Mientras estd en funcionamiento, la bomba de calor produce una condensacién. Ello provocara una cantidad
mas o menos grande de agua residual, en funcién del grado de humedad. Para canalizar este flujo de agua le
recomendamos que instale el kit de evacuacién de condensados.

¢Como se instala el kit de evacuacion de condensados?

Instale la bomba de calor, elevandola al menos 10 cm mediante las almohadillas sélidas y resistentes al aguay, a
continuacién, empalme la tuberia de evacuacion al orificio que encontrard debajo de la bomba.

3. 5. Instalacion de la unidad sobre soportes amortiguadores del sonido

Para reducir la contaminacion acustica relacionada con las vibraciones de la bomba de calor, esta puede instalarse
sobre unas almohadillas que absorben dichas vibraciones.

Para hacerlo solo tiene que colocar una almohadilla entre cada una de las patas de la unidad y su soportey, a
continuacion, fijar la bomba de calor al soporte con los tornillos adecuados.

ES |13



3. INSTALACION

ADVERTENCIA: La instalacion debe ser realizada por un técnico cualificado.
A Esta seccion se incluye a titulo meramente informativo y debe comprobarse y adaptarse
cuando sea necesario a las condiciones reales de la instalacion.

ﬁ] Vélvula abierta

Montaje del sistema de derivacion 1) Valvula semiabierta

La bomba de calor debe conectarse a la piscina mediante un

sistema de derivacion. i
OUTk=

Un sistema de derivacion esta formado por 3 valvulas que regulan W_
el caudal que circula por la bomba de calor.

Durante los trabajos de mantenimiento, el sistema de derivacion N h
permite aislar la bomba de calor del resto del sistema sin

interrumpir la instalacion. —

Conexion hidraulica con el kit de derivacion

ADVERTENCIA: No haga circular agua por el circuito hidraulico hasta que transcurran 2
horas desde la aplicacion del adhesivo.

Corte las tuberias segln necesite.

Realice un corte recto y perpendicular en las tuberias de PVC con una sierra.

N
v X

Monte el circuito hidraulico sin conectarlo para comprobar que encaja perfectamente en su
instalacién; a continuacion, desmonte las tuberias que deba conectar.

Lime con papel de lija los extremos de las tuberias cortadas.

Aplique decapante en los extremos de las tuberias que haya que conectar.
Aplique el adhesivo en el mismo lugar.

Ensamble las tuberias.

Limpie los restos de adhesivo que queden en el PVC.

Deje secar durante al menos 2 horas antes de introducir el circuito hidraulico en el agua.



3. INSTALACION

Montaje del sistema de derivacion para una bomba de calor

A LA PISCINA

Sistema de tratamiento
. automatizado
OUTE:

Filtracién + Bomba

lINE D} -

DE LA PISCINA

/N JARN
Leyenda m Valvula semiabierta m Valvula abierta

Montaje del sistema de derivacion para mas de una bomba de calor

A LA PISCINA

Sistema de tratamiento
automatizado

Filtracién + Bomba

-

DE LA PISCINA

Leyenda m Valvula semiabierta m Valvula abierta

El filero ubicado antes de la bomba de calor debe limpiarse regularmente para que el agua del sistema esté limpia y
evitar de este modo problemas de funcionamiento derivados de la suciedad o el atascamiento del filtro.



3. INSTALACION

ADVERTENCIA: La instalacion debe ser realizada por un técnico cualificado.
Esta seccion se incluye a titulo meramente informativo y debe comprobarse y adaptarse
cuando sea necesario a las condiciones reales de la instalacion.

Para que la bomba funcione de forma seguray para proteger el sistema eléctrico, la unidad debe conectarse a la red
general de acuerdo con las normas siguientes:

En la fuente de suministro, la alimentacién eléctrica debe estar protegida por un diferencial de 30 mA.

La bomba de calor debe conectarse a un interruptor automatico adecuado de curva D. (ver tabla mas abajo) de
acuerdo con las normas y estandares vigentes en el pais en el que se realice la instalacion.

El cable de alimentacién debe estar adaptado a la potencia de la unidad y a la longitud del cableado necesario para
lainstalacion (véase tabla mas abajo). El cable debe ser apto para uso exterior.

En el caso de un sistema trifasico, es fundamental conectar las fases en el orden correcto. Si se invierten las fases, el
compresor de la bomba de calor no funcionara.

En lugares de acceso puUblico es obligatorio instalar un botén de parada de emergencia cerca de la bomba de calor.

. ., Max. corriente Diametro del Protecuo’n.
Modelos Alimentacion ) cable termomagnética
(curva D)
Silverline FI 70 8 RO2V 3x2.5 mm? 16 A
Silverline FI 90 10 RO2V 3x2.5 mm? 16 A
Silverline FI1 120 Monofase 13 RO2V 3x2.5 mm? 16 A
220-240V/1N~50Hz ’
Silverline FI 150 15 RO2V 3x4 mm?2 20 A
Silverline FI 200 21 RO2V 3x4 mm? 25A

"Secciéon del cable adecuada para una longitud maxima de 10 metros. Para longitudes superiores a 10 metros,
consulte con un electricista.



3. INSTALACION

A ADVERTENCIA: La bomba de calor DEBE desconectarse de la fuente de alimentacion antes
de cualquier operacion.

Por favor, siga estas instrucciones sobre como conectar la bomba de calor a la red eléctrica.
Retire el panel lateral eléctrico con un destornillador para acceder al bloque de terminales
eléctricas.
Introduzca el cable en la unidad de la bomba de calor pasandolo por el orificio existente a tal efecto.
Conecte el cable de la toma de corriente al bloque de terminales, como se muestra en el diagrama

siguiente. .
Modelo monofasico

O D D | DD
LINI%|P1IP2
/4R

A AR A A

N N N NU N

FASE NEUTRAL TIERRA FASE NEUTRAL
Conectar a

Conectar a la alimentaciéon

una bomba filtracién
230V / 50Hz

o un relé de potencia

Cierre con cuidado el panel de la bomba de calor.

Servorregulacion de la bomba de circulacion

Dependiendo del tipo de instalacion, también puede conectar una bomba de circulaciéon a las terminales P1y P2
para que funcione conjuntamente con la bomba de calor.

A ADVERTENCIA: La servorregulacion de una bomba de potencia superior a 5A (1000W)
requiere el uso de un relé de potencia.



4. UTILIZACION

SET IN NO | ROOM| OUT |VALUE

W)[0)©)(a](v]

NN FJ//POOLEX TECHNOLOGY

Antes de comenzar, asegurese de que la bomba de filtracion funcione y que el agua circule a
través de la bomba de calor.

Antes de configurar la temperatura de consigna, familiaricese con los diferentes simbolos representados por el
mando a distancia:

Modo refrigeracion .
% +l"lE Full Inverter --. Velocidad del compresor
_}3/,_ E Modo calefaccién _
oS mn Full Inverter Ventilador
/\ Modo automaético
0 Full Inverter Temperatura de entrada del agua

== ] .y
7N +H | Modo calefaccién boost , ) »
Menu de configuracion

2

% +H | Modo refrigeracién boost

@]

Unidad de temperatura

79 +L [} Modo calefaccién Eco Silencio

Reloj

o |
==
==
o |

%‘% +! ] Modo refrigeracién Eco Silencio

PY ¢ Descongelacion @ Programacion del reloj
SET Ajuste de la temperatura ﬁ Blogueo del teclado
(i Punto d i t t Ilon P ion On Off

A unto de consigna y temperatura YorT rogramacién On



4. UTILIZACION

Presione en [§1 para cambiar de modo de funcionamiento. Los diferentes modos aparecen en el orden siguiente:

]

\\II/ * 2 . . 2
o= Modo calefaccion % + Modo refrigeracion
A +nL Full Inverter nE Fullinverter

A \4
S@- +H | Modo calefaccion % +H | Modo refrigeracion
7N Boost Boost

v v
\\II/ .2 . .2
-@= 4! 7 Modo calefaccion % +! 7 Modo refrigeraciéon
% TR Eeo silencio =" Ecosilencio

> -

/

——

Modo automatico

Una vez desbloqueado el panel de control, presione sobre Z\ y \7 para aumentar la temperatura de consigna.

Presione sobre || para confirmar el valor.

Para entrar en los parametros de verificacion mantenga el botén A presionado durante 3
segundos, después haga pasar los parametros con los botones (a |y (v

Tabla de valores en anexo «9. Anexos», pdgina 35.

ATENCION:
Cuando se pasa del modo de enfriamiento al modo de calentamiento o a la inversa, la
bomba de calor tarda 10 minutos en arrancar.

A Cuando la temperatura del agua entrante es inferior o igual a la temperatura solicitada
(temperatura de consigna - 1°C), la bomba de calor se pone en modo de calentamiento.
El calentador se para cuando la temperatura del agua entrante es superior o igual a la
temperatura solicitada (temperatura de consigna +1°C).



4. UTILIZACION
| 4.6. Ajustedelreloj

Paso 1: Presione 5 segundos sobre para entrar en el modo relo;j.

Paso 2: Presione sobre , las horas parpadean, presione sobre @ y [ﬂ para ajustar la hora.

Paso 3: Presione sobre @ de nuevo, los minutos parpadean, presione sobre [i} y @ para ajustar los
minutos.

Paso 4: Presione sobre @ de nuevo para validar y volver a la pantalla principal.

W)[0)(@)(a)(v]

vooay Yooy

_III/I' £X TECHNOLOGY NN 1/ POOLE. IS/ // POOLEX TECHNOLOGY

L //// £X TECHNOLOGY

.@.%% W)(©)[©)(a)(v]

Y 71/ POOLE.

Conviene saber

& ATENCION: cuando se pasa del modo de enfriamiento al modo de calentamiento o a la
inversa, la bomba de calor tarda 10 minutos en arrancar.

Cuando la temperatura del agua entrante es inferior o igual a la temperatura solicitada (temperatura de consigna
-1°C), la bomba de calor se pone en modo de calentamiento. El calentador se para cuando la temperatura del agua
entrante es superior o igual a la temperatura solicitada (temperatura de consigna +1°C).

20| ES



4. UTILIZACION

Esta funcion permite programar la hora de arranque y de parada. Puede programar hasta 2 arranques y paradas
diferentes. La configuracion se realiza de la siguiente forma:
Paso 1: Presione sobre para acceder a la programacion.

Paso 2: El primer bloque parpadea, presione sobre , después sobre @ y @ para modificar la hora de
arranque del primer bloque.

Paso 3: Presione sobre ,después sobre @ y @ para modificar los minutos de arranque del primer

bloque.
Paso 4: Presione de nuevo en para modificar el horario de parada del primer bloque.
Paso 5: Presione de nuevo sobre para confirmar las modificaciones.

Paso 6: Presione después sobre @ y @ para pasar al bloque 2.

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 3

Wo)@lalv)

.@. Wo/@)[allv) l@l

Y 7 1 // TECHNOLOGY —III/ Y Y 7 4//] TECHNOLOGY _III/ Y

Paso 4 Paso 4 Paso 4  —— Paso 4

We/@)[a)lv]

B Ve (a](v] I@I@@}

Y 7 /{ TECHNOLOGY NN ¥ /// POOL, Y Y ¥4/ TECHNOLOGY Y £ 7/ POOL,

Paso 5 Paso 5

[o]] [o]]

OFF OFF

W0)Q)a)lv] ©)©)(a)[v]

Y ¥ 7/ TECHNOLOGY #4//POOLEX TECHNOLOGY

4. 8. Bloqueo / desbloqueo del panel de control

Para desbloquear el panel de control, presione durante 5 segundos el botén

Si no se realiza ninguna accién sobre la caja de mando durante 60 segundos, el panel de control se bloguea.

ES | 21



4. UTILIZACION

ATENCION: Esta operacion sirve para Facilitar el mantenimiento y las reparaciones futuras.

A Solo puede modificar los parametros predeterminados un profesional experimentado y
autorizado.

A ATENCION: Cualquier modificacion de los parametros reservados supone automaticamente
la anulacion de la garantia.

Los parametros del sistema se pueden verificar por medio del mando a distancia y siguiendo las siguientes pasos.

Presione continuamente sobre @ 3s, entrar en modo de verificacion de los parametros.
Presione sobre 4 y [lJ para verificar los valores de estado.

Presione sobre | para volver a la pantalla principal.

ON ON
OFF OFF

ON
OFF:

©)(a])(v] I@.%% ©)©)(a](v]

I//POOLEX TECHNOLOGY N7/ POOLEX 441/ POOLEX TECHNOLOGY

ATENCION: Esta operacién sirve para Facilitar el mantenimiento y las reparaciones futuras.
A Solo puede modificar los parametros predeterminados un profesional experimentado y
autorizado.

& ATENCION: Cualquier modificacion de los parametros reservados supone automaticamente
la anulacion de la garantia.

Los parametros del sistema se pueden verificar por medio del mando a distancia y siguiendo las siguientes pasos.

Presione continuamente sobre @ + A 3s, entrar en modo de verificacion de los pardmetros e
ingrese el codigo 1688.

Presione sobre @ y ﬂ para verificar los valores de estado.

Presione sobre ‘Q} para volver a la pantalla principal.

[o]] [o]]

OFF OFF:

v) .@,ﬂ%% @@@

CHNOLOGY /] #4//POOLEX TECHNOLOGY



4. UTILIZACION

Descarga & Instalacion de la aplicaciéon «Smart Life»

Sobre la aplicacion Smart Life:
El control a distancia de su bomba de calor necesita la creacién de una cuenta «Smart Life»

La aplicacion «Smart Life» permite controlar a distancia sus electrodomésticos, esté donde esté. Puede anadiry
controlar varios aparatos al mismo tiempo.

e También compatible con Amazon Echo y Google Home (dependiendo de los paises).
e Puede compartir con otras cuentas «Smart Life» los aparatos que tiene configurados.
e Recibir en tiempo real alertas de funcionamiento.

e Crear escenarios con varios aparatos, en funcion de los datos metereoldgicos de la aplicacion
(imprescindible geolocalizacion).

Para mas informacién, consulte el apartado «Ayuda» de la aplicacién «Smart Life».

La aplicacion y los servicios «Smart Life» son ofrecidos por la empresa Hangzhou Tuya Technology. La

sociedad Poolstar, propietaria y distribuidora de la marca Poolex, no podra considerarse responsable del

funcionamiento de la aplicacion «Smart Life». La sociedad Poolstar carece de visibilidad de su cuenta
«Smart Life».

iOS:

Escanee o busque «Smart Life» en el App Store para descargar la aplicacién:

. #  Download on
. App Store

Smart Life

Tenga cuidado, verifique la compatibilidad de su teléfono y la version de su sistema operativo antes
de instalar la aplicacién.

Escanee o busque «Smart Life» en Google Play para descargar la aplicacion:

D [EL E .“ E
I . » Google Play

_r
Smart Life

Tenga cuidado, verifique la compatibilidad de su teléfono y la version de su sistema operativo antes
deinstalar la aplicacién.



4. UTILIZACION

Configuracion de la aplicacion

ATENCION : Antes de comenzar, aseglrese de haber descargado correctamente la
A aplicacion «Smart Life», de estar conectado a su red WiFi local y de que su bomba de calor
esta enchufada a la red eléctrica y en funcionamiento.

El control a distancia de su bomba de calor necesita la creaciéon de una cuenta «Smart Life». Si ya tiene una cuenta
«Smart Life» conéctese y vaya directamente al paso 3.

Haga clic en «Crear una cuenta nueva» y seleccione su modo de registro «kEmail» o «Teléfono». Se le

enviara un codigo de verificacion.
Indique su direcciéon email o su nimero de teléfono y haga clic en «Obtener el cddigo de

verificacién»

& E-mail  Téléphone

Inscription par email

France +33

Courriel

—

[ Créer un nouveau compte

lisant votre
ant

Introduzca el cédigo de verificacion, recibido por email o por teléfono, para validar su cuenta.

Felicidades, ya fForma parte de la comunidad «Smart Life».



4. UTILIZACION

(recomendado) Anada una estancia haciendo clic en «...» y haga clic en «Anadir una estancia». Grabe
ahora el nombre de la estancia a anadir («Piscina» por ejemplo) y haga clic en «Terminado»

Poolstar v g + < Gestion des pieces Modifier < Ajouter une pigce
WL

Q:_ enso‘ei"e Salon Nom de la piéce

-~
-

254°C Sec 3 n
,,l_ nidité & Fext Chambre & coucher Recommandé
[ salon | Chambre & coucher |
alle amanger  Cuisine  Bureau Deuxieme chambre :
| Deuxiégme chambre | Salle 3 manger
Salleamanger Cuisine } Bureau Z_ Véranda |
Cuisine ': Balcon | | Chambredenfamts | | Vestiaire |

Bureau

Pour Pas

Ajouter une |)ié|

Anada ahora un aparato a su estancia «Piscina»:
Haga clic en «Anadir» o en el «+» y después «Aparatos grandes...» y «Calentador»,

En este paso, deje su smartphone en la pantalla «Afadir» y pase a la sincronizaciéon de la caja de
mandos.

Poolstar v O @ < Ajouter manuellement  Recherc = 4

@ nuageux o _—

chauffe-eau A.
solaires
A Eclairage {NB-laT) IOUter
1014.29hPa
Fextérieur Pre At
hung Boiler Power, il a été confirmé dans la lampe flash
ur
ple .
alle a manger Cuisine Bureau Piscine -
- -
Chaudigre Chaudiére
murale murale
(BLE+WI-Fi) (WHFi)

Hlectrom: . s
Smart Heat

Pump
(BLE+Wi-FI)

(W)

- -
Lavedlinge Lavedinge
(BLE+Wi-Fi) (WiFi)

Voir aide

Energy = Voyant de confirmation dans le flash




4. UTILIZACION

Emparejar la bomba de calor

Ahora comienza a emparejar.

Elija la red WiFi de su hogar, introduzca la contrasena de WiFiy presione

«Confirmar».

Active el modo de emparejamiento en su bomba de calor de acuerdo con

el siguiente procedimiento:
El procedimiento depende del modelo de su caja de control:

EZ Mode (defaut) :

Presione @ + (4 (or (+)) simultdneamente durante 5s, el
unidad de control esta lista para ser emparejada.

AP mode:

Presione @ + [v (or () simultdneamente durante 5s, el
unidad de control esta lista para ser emparejada.

_

_

parpadea rapidamente, la

parpadea rapidamente, la

Ajouter

Entrer le mot de
passe Wi-Fi

Supporte seulement le réseau Wi-F
2.4Ghz

ATENCION La aplicacién «Smart Life» solo es compatible con redes WiFi de 2.4GHz.

A\

enrutadores y puntos de acceso WiFi).

Nota: el parpadeo se detiene cuando la caja estd conectada a WiFi

Si su red WiFi utiliza la frecuencia de 5GHz, vaya a la interfaz de su red WiFi doméstica para
crear una segunda red WiFi de 2.4GHz (disponible para la mayoria de las cajas de Internet,

El emparejamiento es exitoso, puede cambiar el nombre de su bomba de calor Poolex y luego presionar «Listo».

<

Ajouter

Ajout de l'appareil
réussi

.- pool heat pump  #

T

Poolstar ¥

ensoleille

Tous les appareils ~ Salon

= Poolex

A

)

Chambre & coL **

®

+

Felicitaciones, su bomba de calor ahora se puede controlar desde su teléfono inteligente.
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Control < Po

Presentacion de la interfaz

Temperatura actual de la piscina
Temperatura establecida

Modo de funcionamiento actual
Encender/Apagar la bomba de calor
Cambiar la temperatura

Cambiar el modo de funcionamiento

Configuracion de los rangos de funcionamiento

Configurar los rangos de funcionamiento de la bomba de calor

Cree una programacion horaria. Elija la hora, el o los dias de la semana desados y la accién
(encender o apagar) y guarde.

Para suprimir un rango horario, haga clic durante un tiempo en este Gltimo.

< Ajout d'un minuteur < Ajout d'un minuteur Sauvegarder < Répéter

Dimanche
Lundi
Mardi
Mercredi
Répéter Une fois seulenppnt > .
’@ Jeudi
ON/OFF ON > Vendredi

Samedi

Ajout d'une programmation hma:/ll}rl’]
J




5. FUNCIONAMIENTO

Condiciones de uso

Para que la bomba de calor pueda funcionar con normalidad, la temperatura ambiente debe oscilar entre -5°Cy
43°C.

Recomendaciones previas a la puesta en marcha

Antes de activar la bomba de calor:
Compruebe que la unidad esta bien fijada y que es estable.
Compruebe que el manémetro indica una presién superior a 80 PSI.
Compruebe que el cableado eléctrico esta correctamente conectado a las terminales.
Compruebe la toma de tierra.
Compruebe que las conexiones hidraulicas estan bien cerradas y que no existen fugas de agua.
Compruebe que el agua circula correctamente en la bomba de calor y que el caudal es adecuado.

Retire los objetos o herramientas innecesarios que se encuentren alrededor de la unidad.

Funcionamiento
1. Active la proteccion de la alimentacion eléctrica de la unidad (diferencial y automatico).
2. Active la bomba de circulacién si esta servorregulada.
3. Compruebe la apertura del sistema de derivacién y las valvulas de control.
4. Active la bomba de calor pulsando una vez en
5. Ajuste el reloj del mando a distancia.
6. Seleccione la temperatura requerida usando uno de los modos del mando a distancia.
7. Elcompresor de la bomba de calor se encenderd al cabo de unos instantes.

Ahora solo tiene que esperar a que se alcance la temperatura requerida.

ADVERTENCIA: En condiciones normales, una bomba de calor adecuada puede calentar el

A agua de una piscina entre 1°Cy 2°C diarios. Por tanto, es completamente normal no notar
ninguna diferencia térmica en el sistema cuando la bomba de calor esta en funcionamiento.
Las piscinas climatizadas deben cubrirse para no perder calor.

Si ha conectado una bomba de circulacién a las terminales P1y P2, esta se activa eléctricamente de forma
automatica cuando se pone en marcha la bomba de calor.



5. FUNCIONAMIENTO

El manémetro sirve para controlar la presion del fluido refrigerante contenido en la bomba de calor.
Los valores que indica pueden variar considerablemente en funcién del clima, la temperaturay la presion
atmosférica.

Cuando la bomba de calor esta en funcionamiento:

La aguja del manémetro indica la presion del refrigerante.
Intervalo medio de funcionamiento entre 250 y 400 PSI, dependiendo de la temperatura ambiente y de la presién
atmosférica.

Cuando la bomba de calor estd apagada:

La aguja indica el mismo valor que la temperatura ambiente (con una diferencia de algunos grados) y la presion
atmosférica correspondiente (entre 150 y 350 PSI maximo).

Sino se utiliza durante un tiempo largo:

Compruebe el manémetro antes de poner en marcha la bomba de calor. Debe indicar al menos 80 PSI.

Si la presion baja demasiado, la bomba de calor mostrara un mensaje de errory se pondrd automaticamente en
modo «seguro».

Esto significa que se ha producido una fuga de refrigerante y que debe llamar a un técnico cualificado para su
sustitucion.

ADVERTENCIA: Para que el sistema anticongelante Funcione, la bomba de calor debe estar
en funcionamiento y la bomba de calor debe estar activada. Si la bomba de circulacion esta
servorregulada por la bomba de calor, se activara automaticamente.

Cuando la bomba de calor estd en modo de espera, el sistema controla la temperatura ambiente y la del agua para
activar el programa anticongelante en caso necesario.

El programa anticongelante se activa automaticamente cuando la temperatura ambiente o la temperatura del agua
esinferior a 2°Cy cuando la bomba de calor estd apagada durante mas de 120 minutos.

Cuando estd en marcha el programa anticongelante, la bomba de calor activa el compresory la bomba de
circulacion para volver a calentar el agua hasta que supere los 2°C.

La bomba de calor sale automaticamente del modo anticongelante cuando la temperatura ambiente es superior o
igual a 2°C o cuando la bomba de calor es activada por el usuario.



6. MANTENIMIENTO Y SERVICIO

A ADVERTENCIA: Antes de realizar ningan trabajo de mantenimiento en la unidad, compruebe

que la cortado la alimentacion eléctrica.

Limpieza

Limpie la carcasa de la bomba de calor con un pafno himedo. El uso de detergentes u otros productos de uso
doméstico podrian dafar la superficie de la carcasay afectar a sus propiedades.

El evaporador alojado en la parte trasera de la bomba de calor debe limpiarse con cuidado con una aspiradora o un

plumero suave.

Mantenimiento anual

Al menos una vez al afio, un técnico cualificado debe llevar a cabo las siguientes operaciones.

Realizar comprobaciones de seguridad.

Comprobar el buen estado del cableado eléctrico.

Comprobar las conexiones a tierra.

Controlar el estado del manémetro y el nivel de refrigerante

Durante los meses de invierno, cuando la temperatura baje de 3°C, la bomba de calor apagada debera guardarse

bien protegida para no resultar dafada por las heladas.

Preparacién para el invierno en 4 pasos

Desconecte la bomba
de calor de la fuente de

alimentacion.
ATTENTION
COUPEZ L’ALIMENTATION ELECTRIQUE
W | ovre Desatornille el tapén de
desaglie y las tuberias de

agua para evacuar el agua
que pueda quedaren la
S e bomba de calor.

OUT k=

Abra la valvula del sistema de
derivacion. Cierre las valvulas
de entraday de salida.

Vuelva a atornillar el tapén
de desagiie y las tuberias o
bloquéelos con trapos para
evitar que entren cuerpos
extranos en el circuito. Por
ultimo, tape la bomba con la
cubierta invernal.

A Si una bomba de circulacion esta servorregulada por la bomba de calor, también debera

drenarla.



7. REPARACIONES

ADVERTENCIA: En condiciones normales, una bomba de calor adecuada puede calentar el

A agua de una piscina entre 1°Cy 2°C diarios. Por tanto, es completamente normal no notar
ninguna diferencia térmica en el sistema cuando la bomba de calor esta en funcionamiento.
Las piscinas climatizadas deben cubrirse para no perder calor.

7. 1. Averiasy errores

Cuando la bomba de calor registra un problema técnico en su memoria, muestra el siguiente simbolo £+~ asi como
un cédigo de error en lugar de las indicaciones de temperatura. Consulte la tabla de al lado para encontrar las
posibles causas de una anomalia y las acciones que se deben planificar.

Ejemplos de cédigo de error:

Cédigo de error 03 Cédigo de error 04

W)(Q)[©)(a](v] W)[0)©)(a)(v]

NN #4//POOLEX TECHNOLOGY NN ¥ 7//POOLEX TECHNOLOGY

Cédigo de errorc | Cédigo de error 32

W)[0)[©)(a](v) W©)©)(a)[v]

—
#1//POGLEX TECHNOLOGY S/ POOLEX TECHNOLOGY

ES | 31



7. REPARACIONES

Cédigo

Defectos

Causas posibles

Acciones

Mal funcionamiento del sensor del

Nivel de agua insuficiente en el
intercambiador de calor

Compruebe el funcionamiento del
circuito de aguay la apertura de las

03 valvulas del sistema de derivacion.
caudal Sustituya el contactor del caudal d
Sensor del caudal de agua defectuoso a;ls.ual uya et contactor det caudat de
Proteccién activada cuando la
A - . temperatura ambiente es demasiado . . . .,
04 | Proteccién anticongelante . . No se requiere ninguna intervencion
baja y la unidad se encuentra en modo de
espera (standby)
Compruebe el funcionamiento de la
Caudal de aqua insuficiente bomba de aguay las aberturas de las
9 valvulas de entrada/salida del sistema
o B ) B de derivacion.
{5 | Proteccion de altay baja presion Exceso de refrigerante Reajuste la cantidad de refrigerante
Valvula de 4 vias defectuosa Reemplace la valvula de 4 vias
Elinterruptor de presion estd Vuelva a conectar el interruptor de
desconectado o es defectuoso presion o sustitlyalo por otro.
Refrigerante insuficiente Reajuste la carga de refrigerante
- ., . ., Valvula de 4 vias defectuosa Reemplace la vélvula de 4 vias
Ub | Proteccion de baja presion - = .
Interruptor de baja presién desconectadol Reconecte o reemplace el interruptor
o defectuoso de presion
., Compruebe las conexiones con cable
) Mala conexion . ;
ng Problema de conexién entre el PCB entre el mando a distanciay el PCB
- y el mando a distancia con cable Mando a distancia con cable defectuoso |Sustituya el mando a distancia
PCB defectuoso Sustituya el PCB
., Compruebe las conexiones con cable
» Mala conexion X .
.~ |Problema de conexién entre el PCB entre el médulo inverter y el PCB
'Yy el médulo inverter Médulo inverter defectuoso Sustituya el médulo inverter
PCB defectuoso Sustituya el PCB
i La tem.peratura del aire de escape es Nivel de gas refrigerante insuficiente Reajuste la cantidad de refrigerante
demasiado alta.
= Mal funcionamiento del sensor de | El sensor esta mal conectado o Vuelva a conectar el sensor o sustituya
' temperatura del agua de entrada defectuoso el sensor
‘b Mal funcionamiento del sensor del |El sensor esta mal conectado o Vuelva a conectar el sensor o sustituya
: evaporador defectuoso el sensor
= Mal funcionamiento del sensor de | El sensor esta mal conectado o Vuelva a conectar el sensor o sustituya
! temperatura de salida de aire defectuoso el sensor
Restablecer la fuente de alimentacién
- » , . Médulo inverter defectuoso de la bomba de calor
20 | Proteccién del médulo inverter - - :
Sustituya el mddulo inverter
Compresor defectuoso Sustituya el compresor
EN Mal funcionamiento del sensor de | El sensor esta mal conectado o Vuelva a conectar el sensor o sustituya
" | temperatura externa defectuoso el sensor
La temperatura del agua de salida Compruebe el funcionamiento de la
o3 . . . . bomba de aguay las aberturas de las
es demasiado baja para el modo de | Caudal de agua insuficiente X . -
o valvulas de entrada/salida del sistema
enfriamiento S
de derivacion.
an Mal funcionamiento del sensor de | El sensor estd mal conectado o Vuelva a conectar el sensor o sustituya
" |temperatura del agua de salida defectuoso el sensor
a9 Mal funcionamiento del sensor de | El sensor estd mal conectado o Vuelva a conectar el sensor o sustituya
temperatura de entrada de aire defectuoso el sensor
Temperatura del agua demasiado Verifique la buena circulacién de agua
32 |altaen lasalida para modo Flujo de agua insuficiente en la bomba de calory la apertura de

calefaccion

las valvulas de entrada / salida By Pass
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Cddigo Defectos Causas posibles Acciones
La velocidad del compresor es demasiado| El compresor reducira la velocidad
alta. automaticamente
La temperatura del agua es demasiado Verllﬂtc)]ue lt';:‘ bduenalcwcullaqon ol a?jua
alta en la bomba de calory la apertura de
35 | Proteccién del compresor ’ las valvulas de entrada / salida By Pass

La temperatura ambiente es demasiado
alta, el volumen de aire que circula por
el ventilador no es lo suficientemente
grande

Compruebe que el ventilador funciona
correctamente y que la entrada de aire
no estd bloqueada.

Mal funcionamiento del sensor de

He . . Sensor desconectado o defectuoso Reconecte o reemplace el sensor
temperatura del intercambiador.
Cadigo Defectos Causas posibles Acciones
i Corriente excesiva IPM Fallo del médulo IPM Sustituir el médulo inversor
& Fallo del compresor Fallo del compresor Sustituir el compresor
ib | Tension del bus CC demasiado baja Tens!on de er)trada demasiado baja/ Com'pruebe la 'ten5|on de entrada/
Averia del médulo PFC sustituya el médulo
b0 Tensmp de entrada de CA Brema s FEem € o artmd Comprobar la tensidn trifasica de
demasiado alta entrada
b4 Te”5'°f‘ de enFrada de CA Tension de entrada demasiado baja Comprobar la tensién de entrada
demasiado baja
288 Temperatura del IPM demasiado Averia del motor del ventilador/ Comprobar el motor del ventilador/

alta

Obstruccién del conducto de aire

conducto de aire




8. GARANTIA

La empresa Poolstar ofrece al propietario original una garantia de dos (2) afnos contra materiales defectuosos
y defectos de fabricacién de la bomba de calor Poolex Silverline FI.
El compresor estd garantizado durante un periodo de cinco (5) afos.

Elintercambiador de calor tubular de titanio estd garantizado durante un periodo de quince (15) afos. contra la
corrosién quimica, salvo en caso de daino por heladas.

El resto de piezas del condensador tienen una garantia de dos (2) afnos.
La garantia entra en vigor en la fecha de la primera factura.

La garantia no serd aplicable en los casos siguientes:

. Mal funcionamiento o dano derivados de una instalacion, uso o reparacidon no conformes con las
instrucciones de seguridad.

. Mal funcionamiento o dano derivados del uso de un producto quimico no adecuado para la piscina.

. Mal funcionamiento o dano derivados de unas condiciones no adecuadas para el uso previsto del equipo.

. Dano atribuible a una negligencia, accidente o fuerza mayor.

. Mal funcionamiento o dafo derivados del uso de accesorios no homologados.

Las reparaciones que realicen a cabo dentro del periodo de garantia deben ser aprobadas previamente por un
técnico autorizado. La garantia quedara anulada si la reparacion del equipo es realizada por una persona no
autorizada por la empresa Poolstar.

La piezas cubiertas por la garantia serdn sustituidas o reparadas, a discrecion de Poolstar. Las piezas defectuosas
deben devolverse a nuestros talleres para estar cubiertas durante el periodo de garantia. La garantia no cubre
los costes de mano de obra ni las sustituciones no autorizadas. La garantia no cubre la devolucién de la pieza
defectuosa.

/ Estimado/-a sefor/-a, \

Una pregunta ? Un problema? O simplemente registre su
garantia, encuéntranos en nuestro sitio web:

https://assistance.poolstar.fr/

Le agradecemos que haya confiado en nuestros productos.

\ Sus datos se tratardn conforme a la ley francesa de proteccion de datos /

de 6 de enero de 1978 y no serdn revelados a nadie.




9. ANEXOS

Para entrar en los parametros de verificacion mantenga el botén e presionado durante 3 segundos.

Cddigo Descripcion Notas
T Temp. descarga aire
= Temp. aspiracion aire
T3 Temp. agua entrada
e Temp. agua salida
= Temp. de la bateria exterior
= Temp. ambiente exterior
™ Temp. IPM
8 Temp. bobina interior
g Reserva
Tig Reserva
T Reserva
FE Frecuencia objetivo
Fr Frecuencia actual
i Apertura EEV principal
cF Apertura EEV auxiliar
od Modo de funcionamiento 1:refrigeracion | 4 : calefaccion
Pr Velocidad del ventilador ég:\l;oih;‘;i
dfF Situacién de desescarche
oIt Situacion de retorno de aceite
| Reserva
rc Interruptor del calentador inferior
-3 Reserva
STF Interruptor valvula 4 vias
HF Reserva
PF Reserva
PIIF Reserva
Py Interruptor de la bomba de agua
AH Interruptor de velocidad del ventilador ACH
Rd Interruptor de velocidad del ventilador ACM
AL Interruptor de velocidad del ventilador AC L
del Tension del bus de CC
decl Corriente del compresor del inversor (A)
Acl Tension de entrada
Acl Corriente de entrada
HE | Cédigo de error historico
HEZ Cédigo de error histérico
HE3 Cédigo de error histérico
HEHY Cédigo de error historico
Pr Versién del protocolo

5r

Version de software




—

9. ANEXOS

Presione continuamente sobre § 3s, entrar en modo de verificacion de los pardmetros.
Codigo Descripcion Rango de valores il
defecto
, n | Modo de funcionamiento de la 0: ON constantemente 1
=Y | bomba de agua 1: OFF 60s después compresor apagado,Bomba ON 5 min Por L1 min.
, , |Periodo de funcionamiento de . . .
L En modo de espera, la bomba de agua funciona 5 min por L1 min. L1=3~180 30
la bomba de agua
. . 0: Funcion temporizador OFF
1
L | Ajuste del temporizador 1: Funcién temporizador ON !
E Funcién de apagado 0=0FF 1
- recordatorio 1=ON
0: sin luz de fondo
LY |Ajuste de laluz de fondo 1:luz encendida constantemente 2
2:luz encendida si funciona, luz apagada si no funciona
Rango:0-3
0=Sélo calefaccién
. . 1=Sélo refrigeracion
LS Modo de Funcionamiento de 2=Calefaccion y refrigeracion 3

la unidad

3=Enfriamiento/calefaccién/auto/calentamiento rapido/modo de
calentamiento silencioso/modo de enfriamiento rapido/modo de
enfriamiento silencioso

Presione continuamente sobre (O + |4 3s, entrar en modo de verificacion de los parametros e ingrese el codigo

1688.

N° Descripcion Rango de valores Por defecto Notas

HO | Acumular tiempo de funcionamiento de la calefaccién 30~120 45min Ajustable
H ! |Velocidad maxima de desescarche 1~25 12min Ajustable
HZ | Temperatura de parada de desescarche 1~25 12°C Ajustable
H3 | Temperatura de inicio de desescarche -20~20 -1°C Ajustable
£n aDrifaerr‘ZZfaia de temperatura de calefaccién antes del 0°C~18°C 0°C Ajustable
F | | Diferencia de temperatura de calefaccién antes de parar 0°C~18°C 2°C Ajustable
FZ | Periodo de ajuste EEV 10~60s 30s Ajustable
£3 :?\iilziecr)encia de temperatura de refrigeracion antes del 0°C~18°C 0°C e Eble
= E;I;tzcjeancia de temperatura de refrigeracion antes de la 0°C~18°C 2°C Ajustable
PO | Compensar temperatura -9~9°C 0°C Ajustable
P ! |Reserva Reservado
P2 |Reserva Reservado
P3| Temperatura minima de trabajo -19~15°C -8°C Ajustable
P4 | Diferencia minima de temperatura ambiente 2~18°C 2°C Ajustable




9. ANEXOS

N° Descripcion Rango de valores Por defecto Notas
Rango: 0~3
0=Sélo calefaccion
PS5 | Modo de funcionamiento ;ii?:g;i:gg?gg): 3 Ajustable
3=Refrigeracion,
calefaccion y Auto

Pb | Calefactor auxiliar On / Off OFF

P | Arranque del calentador auxiliar de temperatura 2~15°C 5°C Ajustable
PR eD;I:ter;zr;c)i,ad(jeengQ;eratura entre la proteccion de 2-60°C 10°C AjUstable
PS8 | Temperatura del calentador de la placa inferior inicio -9~10°C 0°C Ajustable
P 10 | Velocidad alta del ventilador 83 Ajustable
P 1! |Velocidad media del ventilador 300~1500 68 Ajustable
P 12 | Velocidad baja del ventilador 52 Ajustable
P 13 |Reserva
P !4 | Reserva
P 15 |Reserva
P Ib |Reserva
P {7 | EEV Apertura maxima 50~480 480P Ajustable
P !B | EEV Apertura minima 50~300 80P Ajustable
P 19 |Reserva
P20 | Refrigerante de reciclaje forzado 8’;00?‘: OF Ajustable
P22 | Temperatura méaxima de consigna calefaccién 35~60°C 40°C Ajustable
P23 | Temperatura de consigna minima de calefaccion 15~25°C 15°C Ajustable
P24 | Temperatura de ajuste maxima de refrigeracién 25~35°C 28°C Ajustable
P25 | Temperatura de ajuste minima de refrigeracion 2~10°C 8°C Ajustable
£0 | Modo de prueba On/ Off Off

L ! | Modo de prueba compresor manual 10~120 50Hz

L2 |Modo de prueba EEV apertura manual 60 ~ 480 350P

1~150
L3 | Modo test velocidad ventilador A5 TRRh i hent 82

CC:valor*10
Alcance : 300~1500
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